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1. Aperçu du produit
Casque Bluetooth pour des appels 
clairs, réunions en ligne et utilisation 
audio quotidienne

Microphone à tige intégré

Compatible avec Windows, 
macOS et téléphones

Inclut une station de charge

Design ouvert, confortable
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Cela a-t-il été utile ? 

https://survey.zigpoll.com/2wUpav2evznWqrTdV/2y4H3BQrgEzxuLex6?product=NB21M-P-1
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2. Boutons & Indicateurs

 MFB  

Appairage : Clignotement rouge & bleu
Connecté : Désactivé

👉 Guide complet des boutons & indicateurs

Silence 
Micro

 Bouton 
multifonction  

Menu

Cela a-t-il été utile ? 

https://support.avantree.com/hc/en-us/articles/53492243845913-Lingo-N21-Buttons-Indicators-Function-Table
https://survey.zigpoll.com/2wUpav2evznWqrTdV/2y4H3BQrgEzxuLex6?product=NB21M-P-2


3. Comment porter
Accrochez délicatement le casque 
autour de votre oreille

Assurez-vous que le bras du 
microphone pointe vers votre bouche

Conseil : Une bonne adaptation améliore 
à la fois le confort et la qualité des appels.

Suivant
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👉 Utilisation du lot 25H1 ? Cliquez ici. 
(Le numéro de lot est imprimé sur le casque) 

Menu

Cela a-t-il été utile ? 

https://survey.zigpoll.com/2wUpav2evznWqrTdV/2y4H3BQrgEzxuLex6?product=NB21M-P-3


Conseil d'ajustement du micro 
de la perche  
(Uniquement pour le lot 25H1）

Suivant
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Si le micro de la perche ne semble 
pas correct, retirez le casque, pliez 
doucement le micro vers l'intérieur 
ou vers l'extérieur, puis remettez-le.
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Cela a-t-il été utile ? 

https://survey.zigpoll.com/2wUpav2evznWqrTdV/2y4H3BQrgEzxuLex6?product=NB21M-P-4


4. Puissance & Charge
Utilisez la station de charge OU le 
câble inclus

Charge : LED reste rouge fixe

Charge complète : ~2 h

Autonomie : jusqu'à 15 h
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Cela a-t-il été utile ? 

https://survey.zigpoll.com/2wUpav2evznWqrTdV/2y4H3BQrgEzxuLex6?product=NB21M-P-5
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5. Utiliser avec PC
5.1 Appairer & Connecter

❶ Maintenir       sur le casque pendant 3s.  
→ LED clignote rouge & bleu. (Appairage)

❷ Sur votre PC, activez le Bluetooth 
et sélectionnez Avantalk Lingo N21.

     Connecté : LED éteinte.

Suivant
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Cela a-t-il été utile ? 

Pas de clignotement rouge & bleu à 
l'étape ❶ ?  
Éteignez, puis maintenez       pendant 5s.

https://survey.zigpoll.com/2wUpav2evznWqrTdV/2y4H3BQrgEzxuLex6?product=NB21M-P-6
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5.2 Régler le son du système

Suivant

Menu

Cela a-t-il été utile ? 

❷ Choisissez Avantalk Lingo N21 comme 
sortie par défaut et entrée.

❶ Ouvrez les paramètres du son sur 
votre PC.

Windows : Paramètres → Système 
→ Son

Mac : Paramètres système → Son

Astuce : Utilisez Stéréo pour la musique ; 
Utilisez le mode mains libres pour les appels.

https://survey.zigpoll.com/2wUpav2evznWqrTdV/2y4H3BQrgEzxuLex6?product=NB21M-P-7
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5.3  Régler le son de l'application

Configurer l' Haut-parleur de 
l'application 
et Microphone (Entrée) vers 
Avantalk Lingo N21.

Astuce : Si vous voyez à la fois “Sans 
fil” et “Stéréo”, choisissez Sans fil. 
Le microphone ne fonctionnera pas 
en mode “Stéréo”.
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Cela a-t-il été utile ? 

👉 Voir la configuration détaillée de l'application

https://support.avantree.com/hc/en-us/articles/53566510095513-How-to-Set-Up-Avantree-Device-in-Meeting-Calling-Apps
https://survey.zigpoll.com/2wUpav2evznWqrTdV/2y4H3BQrgEzxuLex6?product=NB21M-P-8
https://support.avantree.com/hc/en-us/articles/53566510095513-How-to-Set-Up-Avantree-Device-in-Meeting-Calling-Apps
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6. Utiliser avec  téléphone

Suivant
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Cela a-t-il été utile ? 

❶ Maintenez       sur le casque pendant 3s.  
→ La LED clignote rouge & bleu.
(Appairage)

❷ Sur votre téléphone, activez le Bluetooth 
et  sélectionnez Avantalk Lingo N21.

     Connecté : LED éteinte.

Pas de clignotement rouge & bleu à 
l'étape ❶ ? 
Éteignez l'appareil, puis maintenez      
pendant 5s.

https://survey.zigpoll.com/2wUpav2evznWqrTdV/2y4H3BQrgEzxuLex6?product=NB21M-P-9


7. FAQ & Dépannage
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Suivant

Comment réinitialiser/effacer 
l'historique de jumelage ?↗

👉 Plus de dépannage & FAQ ↗ 

Voici quelques questions fréquentes :

Le microphone ne fonctionne pas ?↗

Impossible de jumeler et de se 
connecter ?↗

Menu

Cela a-t-il été utile ? 

Ne pas se reconnecter 
automatiquement après la charge ?↗

https://support.avantree.com/hc/en-us/articles/53499477718425-Lingo-N21-How-to-Factory-Reset-Clear-Pairing-History
https://support.avantree.com/hc/en-us/sections/53492120682137-Lingo-N21-NB21M-P
https://support.avantree.com/hc/en-us/articles/53564259063833-Lingo-N21-Mic-Not-Working
https://support.avantree.com/hc/en-us/articles/53577369610905-Lingo-N21-Troubleshooting-Unable-to-Pair-Headset-With-My-Bluetooth-Device
https://survey.zigpoll.com/2wUpav2evznWqrTdV/2y4H3BQrgEzxuLex6?product=NB21M-P-10
https://support.avantree.com/hc/en-us/articles/53499960468889-Lingo-N21-Troubleshooting-Why-doesn-t-the-Lingo-N21-reconnect-automatically-after-charging
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Merci d'avoir choisi Lingo N21 !

Ce guide a-t-il été utile ?

Appuyez sur un visage - juste 1 
seconde :

Merci pour votre retour ! 

Vous aidez à améliorer ce guide.

8. Évaluez ce guide
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https://survey.zigpoll.com/2wUpav2evznWqrTdV/2y4H3BQrgEzxuLex6?product=NB21M-P


9. Obtenir de l'aide & 
des mises à jour
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1. Enregistrez votre produit

2. Support d'agent

Extension de garantie & recevoir 
des mises à jour.

Besoin d'aide ? Contactez nos 
agents.

 Email     Appeler  Chat

Enregistrez votre produit

mailto:support@avantree.com
https://avantree.com/pages/book-a-call
https://avantree.com/pages/contact-us
https://avantree.com/pages/registration/Lingo-N21

