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1. Antes de comenzar

< Atrás

Siguiente

Menú

Eon Me es unos auriculares 
Bluetooth diseñados para una 
audición clara y personalizada.

• Perfil de audición

Optimizado según tu audición 
personal↗

• Construido para durar

Diadema, batería y almohadillas de 
oído reemplazables para una mayor 
duración

https://avantree.com/pages/iug-feedback-new?rating=Unsatisfied&product_id=AS100Me&return_url=https://iug.avantree.com/Eon-Me/ES/
https://avantree.com/pages/iug-feedback-new?rating=Neutral&product_id=AS100Me&return_url=https://iug.avantree.com/Eon-Me/ES/
https://avantree.com/pages/iug-feedback-new?rating=Satisfied&product_id=AS100Me&return_url=https://iug.avantree.com/Eon-Me/ES/


< Atrás

Siguiente

Menú

2. Cargar y Energizar

Carga  Eon Me de dos maneras:
Coloca en la base para cargar
O usa un cable USB-C 
(adaptador de 5V, 1–2.4A)

Estado de carga:
LED sólido rojo = Cargando
LED apagado = Completamente 
cargado (~2.5h)

https://avantree.com/pages/iug-feedback-new?rating=Unsatisfied&product_id=AS100Me&return_url=https://iug.avantree.com/Eon-Me/ES/
https://avantree.com/pages/iug-feedback-new?rating=Neutral&product_id=AS100Me&return_url=https://iug.avantree.com/Eon-Me/ES/
https://avantree.com/pages/iug-feedback-new?rating=Satisfied&product_id=AS100Me&return_url=https://iug.avantree.com/Eon-Me/ES/


3. Uso con TV

< Atrás Menú

Elige cómo se conecta tu televisor:

📺🔵Televisión Bluetooth

Conectar directamente vía Bluetooth

(Para televisores que soportan Bluetooth)  

📺Televisor sin Bluetooth

Usar con transmisor Crescendo  

(Para televisores sin Bluetooth)  

https://avantree.com/pages/iug-feedback-new?rating=Unsatisfied&product_id=AS100Me&return_url=https://iug.avantree.com/Eon-Me/ES/
https://avantree.com/pages/iug-feedback-new?rating=Neutral&product_id=AS100Me&return_url=https://iug.avantree.com/Eon-Me/ES/
https://avantree.com/pages/iug-feedback-new?rating=Satisfied&product_id=AS100Me&return_url=https://iug.avantree.com/Eon-Me/ES/


❶ Cambiar auriculares a "Bluetooth"    
      → La LED parpadea roja & azul
 
❷ TV: Abrir Configuración → Sonido → 
Bluetooth 💡Preguntas frecuentes de 
configuración de TV↗ 
❸ En tu TV, selecciona "Eon Me"
      LED de auriculares fijo = Conectado 

< Atrás

Siguiente

Usar con TV Bluetooth

Menú

(Listo para emparejar)

Tu TV debe soportar audio Bluetooth

(Si no, mantén pulsado ⏯ durante 3s)

https://iug.avantree.com/TV-Bluetooth-Settings-Guide/ES
https://iug.avantree.com/TV-Bluetooth-Settings-Guide/ES
https://avantree.com/pages/iug-feedback-new?rating=Unsatisfied&product_id=AS100Me&return_url=https://iug.avantree.com/Eon-Me/ES/
https://avantree.com/pages/iug-feedback-new?rating=Neutral&product_id=AS100Me&return_url=https://iug.avantree.com/Eon-Me/ES/
https://avantree.com/pages/iug-feedback-new?rating=Satisfied&product_id=AS100Me&return_url=https://iug.avantree.com/Eon-Me/ES/


Usar con Televisor sin Bluetooth

< Atrás

❶ Enciende tu transmisor
❷ Desliza el interruptor del modo 
auriculares → Base. 

❸ Mantén presionado ⏯ el botón durante 
3s → La luz LED parpadea 
(emparejamiento). 
     LED sólido = conectado

Siguiente

💡 ¿Necesitas ayuda con la 
configuración del transmisor?↗

Menú

Requiere transmisor Crescendo↗

https://avantree.com/products/transmitter-for-crescendo-3d-crescendo-me
https://iug.avantree.com/Crescendo-Me/ES/
https://avantree.com/products/transmitter-for-crescendo-3d-crescendo-me
https://avantree.com/pages/iug-feedback-new?rating=Unsatisfied&product_id=AS100Me&return_url=https://iug.avantree.com/Eon-Me/ES/
https://avantree.com/pages/iug-feedback-new?rating=Neutral&product_id=AS100Me&return_url=https://iug.avantree.com/Eon-Me/ES/
https://avantree.com/pages/iug-feedback-new?rating=Satisfied&product_id=AS100Me&return_url=https://iug.avantree.com/Eon-Me/ES/


< Atrás

Siguiente

4. Conectar con Teléfono

Menú

❶ Cambiar auriculares a "Bluetooth"    
      → La luz LED parpadea roja & azul

    

     
❷ En tu teléfono, activa Bluetooth y 
selecciona"Eon Me"

      LED de los auriculares sólido = 
Conectado 

(Si no, mantén pulsado ⏯ durante 3s)

(Listo para emparejar)

https://iug.avantree.com/TV-Bluetooth-Settings-Guide/ES
https://iug.avantree.com/TV-Bluetooth-Settings-Guide/ES
https://avantree.com/pages/iug-feedback-new?rating=Unsatisfied&product_id=AS100Me&return_url=https://iug.avantree.com/Eon-Me/ES/
https://avantree.com/pages/iug-feedback-new?rating=Neutral&product_id=AS100Me&return_url=https://iug.avantree.com/Eon-Me/ES/
https://avantree.com/pages/iug-feedback-new?rating=Satisfied&product_id=AS100Me&return_url=https://iug.avantree.com/Eon-Me/ES/


< Atrás Menú

5. Personalizar audición L / R 
a través de la APP
❶ Descargar          
               Aplicación Avantree-Avantalk.

 App Store de Apple ↗
 Google Play ↗

❷ Conecta los auriculares a tu teléfono. 

❸ Añade Crescendo Me en la app. 

❹ Selecciona Audición personalizada y 
sigue las instrucciones en la app.

Siguiente

https://apps.apple.com/us/app/avantree-avantalk/id6480429134
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.avantree.avantalk&pli=1
https://avantree.com/pages/iug-feedback-new?rating=Unsatisfied&product_id=AS100Me&return_url=https://iug.avantree.com/Eon-Me/ES/
https://avantree.com/pages/iug-feedback-new?rating=Neutral&product_id=AS100Me&return_url=https://iug.avantree.com/Eon-Me/ES/
https://avantree.com/pages/iug-feedback-new?rating=Satisfied&product_id=AS100Me&return_url=https://iug.avantree.com/Eon-Me/ES/


< Atrás

Siguiente

Menú

6. Mantenimiento y piezas 
reemplazables

Las piezas clave son reemplazables 
para uso a largo plazo.

Diadema↗

Almohadillas de oído↗

Baterías↗

Reemplazar almohadillas de oído 
y diadema ↗

Reemplazar baterías↗

Piezas de repuesto:

Guía de reemplazo:

https://avantree.com/products/headband
https://avantree.com/products/eon-ear-cups
https://avantree.com/products/eon-batteries
https://support.avantree.com/hc/en-us/articles/42606127433497-Crescendo-3D-How-to-Replace-the-Headphone-Earpads-and-Headband-Cushion
https://support.avantree.com/hc/en-us/articles/42606331690777-Crescendo-3D-How-to-Replace-the-Batteries
https://avantree.com/pages/iug-feedback-new?rating=Unsatisfied&product_id=AS100Me&return_url=https://iug.avantree.com/Eon-Me/ES/
https://avantree.com/pages/iug-feedback-new?rating=Neutral&product_id=AS100Me&return_url=https://iug.avantree.com/Eon-Me/ES/
https://avantree.com/pages/iug-feedback-new?rating=Satisfied&product_id=AS100Me&return_url=https://iug.avantree.com/Eon-Me/ES/


7. Botones y Indicadores

< Atrás

Siguiente

👉Guía completa de botones e indicadores↗

Menú

Bluetooth → TV / PC / Teléfono
Transmisor Base → Crescendo

InterruptorA

Sólido → Conectado
Parpadeando → No conectado

Indicador LEDB

Tocar → Reproducir / Pausar
Sostener 3s → Emparejando 
(rojo & azul parpadea)

Botón multifunciónC

https://support.avantree.com/hc/en-us/articles/46663763108633-Eon-Me-Buttons-Indicators-Function-Table
https://avantree.com/pages/iug-feedback-new?rating=Unsatisfied&product_id=AS100Me&return_url=https://iug.avantree.com/Eon-Me/ES/
https://avantree.com/pages/iug-feedback-new?rating=Neutral&product_id=AS100Me&return_url=https://iug.avantree.com/Eon-Me/ES/
https://avantree.com/pages/iug-feedback-new?rating=Satisfied&product_id=AS100Me&return_url=https://iug.avantree.com/Eon-Me/ES/


< Atrás Menú

Califica esta guía

Siguiente

Tus comentarios nos ayudan a 
mejorar esta guía para todos.

Solo toma un momento.

https://avantree.com/pages/iug-feedback-new?rating=Satisfied&product_id=AS100Me&return_url=https://iug.avantree.com/Eon-Me/ES/
https://avantree.com/pages/iug-feedback-new?rating=Neutral&product_id=AS100Me&return_url=https://iug.avantree.com/Eon-Me/ES/
https://avantree.com/pages/iug-feedback-new?rating=Unsatisfied&product_id=AS100Me&return_url=https://iug.avantree.com/Eon-Me/ES/


8. Resolución de problemas

< Atrás

Siguiente

Menú

¿Aún necesitas ayuda? 
Contactar soporte ↗

Problemas comunes

No funciona con TV

Personalizar audición

👉 Más preguntas frecuentes y ayuda↗

https://support.avantree.com/hc/en-us/articles/56944173978521-Eon-Me-Unable-to-connect-to-TV
https://support.avantree.com/hc/en-us/articles/53353319832729-Crescendo-Me-Create-Your-Hearing-Profile
https://support.avantree.com/hc/en-us/sections/53146539660697-Eon-Me-AS100-Me
https://avantree.com/pages/iug-feedback-new?rating=Unsatisfied&product_id=AS100Me&return_url=https://iug.avantree.com/Eon-Me/ES/
https://avantree.com/pages/iug-feedback-new?rating=Neutral&product_id=AS100Me&return_url=https://iug.avantree.com/Eon-Me/ES/
https://avantree.com/pages/iug-feedback-new?rating=Satisfied&product_id=AS100Me&return_url=https://iug.avantree.com/Eon-Me/ES/


< Atrás Menú

9. Registrar y Soporte

Registra tu producto

¿Necesitas ayuda? Contáctanos

Garantía extendida y recibe 
actualizaciones.

Llamar 

Obtén 24M Garantía

EE. UU. (Llamada gratuita)
+1 800 232 2078

Otras regiones >
>Chat

support@avantree.com >
Correo electrónico  

https://avantree.com/pages/iug-feedback-new?rating=Unsatisfied&product_id=AS100Me&return_url=https://iug.avantree.com/Eon-Me/ES/
https://avantree.com/pages/iug-feedback-new?rating=Neutral&product_id=AS100Me&return_url=https://iug.avantree.com/Eon-Me/ES/
https://avantree.com/pages/iug-feedback-new?rating=Satisfied&product_id=AS100Me&return_url=https://iug.avantree.com/Eon-Me/ES/
https://avantree.com/pages/registration/Eon-Me
https://avantree.com/pages/contact-us
https://avantree.com/pages/contact-us
mailto:support@avantree.com

