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Fehlerbehebung

Ersteinrichtung
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1. Bevor Sie beginnen

Weiter

Automatische Verbindung
Kopfhörer automatisch 
verbinden sich mit der Basis, 
wenn sie eingeschaltet werden

Verbindungstyp
Kopfhörer verwenden kein 
Bluetooth, um sich mit der Basis 
zu verbinden

Nicht kompatibel mit anderen 
Bluetooth-Kopfhörern

Bewerten Sie diese Anleitung →

https://avantree.com/pages/iug-feedback?product_id=7100D&page_id=1&return_url=https://iug.avantree.com/Crescendo-3D/DE/
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Weiter

2. Ton vom Fernseher 
holen

❶ Schalten Sie den Sender ein
❷ Verbinden Sie sich mit dem 
Fernseher über ein Audiokabel: 

OPT 1 (Empfohlen)
HDMI ARC 1
AUX 1

❸ Stellen Sie "EINGABE AUSWÄHLEN"  
ein, um das Kabel zuzuordnen.

Sender an den Fernseher anschließen

Nicht sicher?  Senden Sie uns ein Foto 
Ihrer TV-Anschlüsse

Bewerten Sie diese Anleitung →

mailto:support@avantree.com
https://avantree.com/pages/iug-feedback?product_id=7100D&page_id=2&return_url=https://iug.avantree.com/Crescendo-3D/DE/


< Zurück Menü
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3. TV-Audio auf PCM 
einstellen

Wenn auf PCM eingestellt, sind Sie bereit.

Für Optische / HDMI -Verbindung Benutzer 

Nicht sicher, wie PCM einstellen? 
Überprüfen Sie die Marke--
Anleitung für TV-Marke.

Verwenden Sie HDMI-Kabel - 
Schalten Sie  eARC aus ↗

Bewerten Sie diese Anleitung →

❶ Audio-Ausgang

Optisch / HDMI ARC

❷ Digitaler Audio-Ausgang

PCM (Erforderlich)

https://support.avantree.com/hc/en-us/articles/37253903448089-How-to-Adjust-TV-Audio-Settings-Samsung-LG-Sony-VIZIO-Panasonic
https://support.avantree.com/hc/en-us/articles/53147795326745-Disable-eARC-on-Your-TVe-eARC-on-Your-TV
https://avantree.com/pages/iug-feedback?product_id=7100D&page_id=3&return_url=https://iug.avantree.com/Crescendo-3D/DE/
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Weiter

Schiebe den Kopfhörer-Schalter auf 
Basis und stelle ihn in die Nähe der 
Basis.

     Verbunden: LED leuchtet fest blau.

4. Mit Kopfhörern hören

Kein Ton bisher? 
Überprüfe die Fehlerbehebung ↗

Du solltest jetzt TV-Ton hören.

Möchtest du Ton sowohl von den TV-
Lautsprechern als auch von den 
Kopfhörern? 
Siehe TV-Lautsprecher + Kopfhörer 
Anleitung ↗

Bewerten Sie diese Anleitung →

https://support.avantree.com/hc/en-us/articles/53147129173913-Fix-No-Sound-After-Setup
https://support.avantree.com/hc/en-us/articles/53212518466457-Use-TV-Speakers-and-Headphones
https://avantree.com/pages/iug-feedback?product_id=7100D&page_id=4&return_url=https://iug.avantree.com/Crescendo-3D/DE/
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Wechseln Sie die EQ-Modi für 
unterschiedliche Hörbedürfnisse.

Drücken Sie die EQ-Taste am 
Kopfhörer, um zu wechseln:

5.1 3D Surround Sound & Klare 
Stimme

5. Erweiterte Einrichtung

Bewerten Sie diese Anleitung →

Ausgewogen → Natürlicher 
Klang

Klare Stimme → Klarere Sprache

Kinosound → Eintauchendes 3D-
Audio 

https://avantree.com/pages/iug-feedback?product_id=7100D&page_id=6&return_url=https://iug.avantree.com/Crescendo-3D/DE/
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Crescendo-Sender unterstützt 
unbegrenzte Empfänger. Sie können 
problemlos weitere Kopfhörer 
hinzufügen: 
 

Eon Me – Personalisieren Sie Ihren 
Klang mit Hörprofil.

5.2 Weitere Kopfhörer 
hinzufügen

 Eon 3D – Erleben Sie immersiven 
3D-Surround-Sound.

👉 Für detaillierte Schritte, siehe 
Anleitung zum Hinzufügen weiterer 
Kopfhörer↗

Bewerten Sie diese Anleitung →

https://avantree.com/products/add-on-headphones-for-crescendo-me
https://avantree.com/products/add-on-headphones-for-crescendo-3d
https://support.avantree.com/hc/en-us/articles/42606597452057-Crescendo-3D-How-to-Add-More-Headphones
https://avantree.com/pages/iug-feedback?product_id=7100D&page_id=7&return_url=https://iug.avantree.com/Crescendo-3D/DE/
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5.3  Funktioniert mit Soundbar
(HDMI ARC)
TV-Klang wird gleichzeitig auf Ihrer 
Soundbar und Ihren Kopfhörern 
wiedergegeben zur gleichen Zeit.
So funktioniert es:
Verwenden Sie den gleichen 
Verbindungstyp für TV und Soundbar 
(Optisch ↔ Optisch, AUX ↔ AUX, 
oder HDMI ARC ↔ HDMI ARC  )

Bewerten Sie diese Anleitung →

HDMI ARC Durchleitung:
Funktioniert nur mit HDMI ARC Soundbars 
(eARC wird nicht unterstützt)
Stellen Sie „INPUT AUSWÄHLEN “ auf 
HDMI ARC 1+2

https://avantree.com/pages/iug-feedback?product_id=7100D&page_id=8&return_url=https://iug.avantree.com/Crescendo-3D/DE/
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6. Pflege & Wartung 
Halten Sie Ihren Crescendo 3D in 
gutem Zustand.

Wichtige Teile sind austauschbar für  
langfristige Nutzung.

Kopfbügel↗

Ohrenschalen↗

Batterien↗

Ohrpolster & Kopfbügel 
austauschen ↗

Batterien austauschen↗

Ersatzteile:

Ersatzleitfaden:

Bewerten Sie diese Anleitung →

https://avantree.com/products/headband
https://avantree.com/products/eon-ear-cups
https://avantree.com/products/eon-batteries
https://support.avantree.com/hc/en-us/articles/42606127433497-Crescendo-3D-How-to-Replace-the-Headphone-Earpads-and-Headband-Cushion
https://support.avantree.com/hc/en-us/articles/42606331690777-Crescendo-3D-How-to-Replace-the-Batteries
https://avantree.com/pages/iug-feedback?product_id=7100D&page_id=111&return_url=https://iug.avantree.com/Crescendo-3D/DE/
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7. Stromversorgung, 
Tasten & Anzeigen 
Strom: 

Verwenden Sie die Basis oder 
USB-C Kabel (5V, 1-2,4A). 

Aufladen: LED leuchtet festes rot.

Vollständig aufgeladen: LED 
schaltet aus (~2,5h).

Indikatoren: 

LED zeigt Lade- und 
Verbindungsstatus

👉 Siehe Tasten- & 
Anzeigenführer für vollständige 
Details.

Bewerten Sie diese Anleitung →

https://support.avantree.com/hc/en-us/articles/42649717753241-Crescendo-3D-Buttons-Indicators-Function-Table
https://avantree.com/pages/iug-feedback?product_id=7100D&page_id=5&return_url=https://iug.avantree.com/Crescendo-3D/DE/
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8. Fehlerbehebung

Kein Ton nach Einrichtung

TV-Lautsprecher funktioniert nicht

HDMI ARC Durchleitung funktioniert 
nicht

👉 Weitere FAQ & Hilfe ↗

Noch Hilfe benötigt? 
Support kontaktieren ↗

Bewerten Sie diese Anleitung →

Häufige Probleme

https://support.avantree.com/hc/en-us/articles/53147129173913-Troubleshooting-No-Sound-from-Headphones-After-Setup
https://support.avantree.com/hc/en-us/articles/53212518466457-Use-TV-Speakers-and-Headphones
https://support.avantree.com/hc/en-us/articles/51107174807449-Crescendo-Understand-HDMI-ARC-1-2-Bypass-to-Speaker
https://support.avantree.com/hc/en-us/sections/53146563611289-Crescendo-3D-HT7100-D
https://avantree.com/pages/iug-feedback?product_id=7100D&page_id=9&return_url=https://iug.avantree.com/Crescendo-3D/DE/
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9. Support & Feedback

Registrieren Sie Ihr Produkt

Agenten-Support

Erweiterte Garantie & Updates 
erhalten.

Brauchen Sie Hilfe? Wir sind hier.

 E-Mail     Anrufen  Chat

Erhalten Sie 24M Garantie

Bewerten Sie diese Anleitung →

mailto:support@avantree.com
https://avantree.com/pages/book-a-call
https://avantree.com/pages/contact-us
https://avantree.com/pages/registration/Crescendo-3D
https://avantree.com/pages/iug-feedback?product_id=7100D&page_id=10&return_url=https://iug.avantree.com/Crescendo-3D/DE/

