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< Zurück

1. Mit Audioquelle verbinden

Menü

❶ Platzieren Sie den Sender in der Nähe 
Ihrer Audioquelle. Halten Sie ihn fern 
von Wänden oder Metallgegenständen

❷  Schließen Sie ihn an eine USB-C-
Stromquelle an.

❸ Wähle eine Verbindungsmethode: 

Bluetooth 
Telefon

AUX (3,5 mm)
Mixer

Optisch
TV

Kontaktieren Sie uns wenn Sie einen 
zusätzlichen Netzadapter benötigen.

https://venucast.com/pages/iug-feedback-new?rating=Unsatisfied&product_id=5410R&return_url=https://iug.venucast.com/AuraPlex-MX/DE/
https://venucast.com/pages/iug-feedback-new?rating=Neutral&product_id=5410R&return_url=https://iug.venucast.com/AuraPlex-MX/DE/
https://venucast.com/pages/iug-feedback-new?rating=Satisfied&product_id=5410R&return_url=https://iug.venucast.com/AuraPlex-MX/DE/


< Zurück

Weiter

Menü

❶ Sender einschalten.  → LED "AUX"  
blinkt rot. (Falls nicht, drücken Sie       )  
❷ Stecken Sie das AUX-Kabel ein. 

A. Verbindung über AUX

Mixer-Einstellungen/Lautstärke anpassen, 
falls der Ton nicht richtig klingt. 

Beispiel: Mixer 
Uverwenden Sie einen Dual-6,35-mm-TS-
zu-3,5-mm-TRS-Adapter. Kontaktieren Sie 
uns für einen kostenlosen.

https://venucast.com/pages/iug-feedback-new?rating=Unsatisfied&product_id=5410R&return_url=https://iug.venucast.com/AuraPlex-MX/DE/
https://venucast.com/pages/iug-feedback-new?rating=Neutral&product_id=5410R&return_url=https://iug.venucast.com/AuraPlex-MX/DE/
https://venucast.com/pages/iug-feedback-new?rating=Satisfied&product_id=5410R&return_url=https://iug.venucast.com/AuraPlex-MX/DE/


< Zurück

B. Verbindung über Bluetooth

Menü

Besseres Erlebnis          
Verwenden Sie kabelgebundenen 
Audioeingang für beste Stabilität 
Bluetooth-Reichweite: 10-15 m (30-50 ft)

Halten Sie Ihr Telefon in der Nähe 
des Senders.

❶ Sender einschalten und prüfen         
→ LED "Telefon" blinkt rot & blau. 
 (Falls nicht, halten Sie        für 3s.)

❷ Koppeln Sie mit Ihrem Gerät. 

❸ Audio abspielen.                                 

Weiter

https://venucast.com/pages/iug-feedback-new?rating=Unsatisfied&product_id=5410R&return_url=https://iug.venucast.com/AuraPlex-MX/DE/
https://venucast.com/pages/iug-feedback-new?rating=Neutral&product_id=5410R&return_url=https://iug.venucast.com/AuraPlex-MX/DE/
https://venucast.com/pages/iug-feedback-new?rating=Satisfied&product_id=5410R&return_url=https://iug.venucast.com/AuraPlex-MX/DE/


❶ Sender einschalten und press         
     → LED „OPT“ blinkt rot. 
     (Wenn nicht,         erneut drücken.)

❷ Optisches Kabel anschließen.

C.1 Verbindung mit Optisch

Weiter

< Zurück Menü

https://venucast.com/pages/iug-feedback-new?rating=Unsatisfied&product_id=5410R&return_url=https://iug.venucast.com/AuraPlex-MX/DE/
https://venucast.com/pages/iug-feedback-new?rating=Neutral&product_id=5410R&return_url=https://iug.venucast.com/AuraPlex-MX/DE/
https://venucast.com/pages/iug-feedback-new?rating=Satisfied&product_id=5410R&return_url=https://iug.venucast.com/AuraPlex-MX/DE/


C.2 Fernseher-Audio auf PCM 
einstellen

< Zurück

Verwenden Sie Ihre 
Fernbedienung

Auf Ihrem Fernseher:

❶          Einstellungen drücken

❷          Zu Ton / Audio gehen

❸  Wählen:

Nicht auf PCM eingestellt? 
→ Kein Ton
Benötigen Sie Hilfe bei der 
Einstellung von PCM? 
→ Wählen Sie Ihre TV-Marke

 Digitalformat: 
PCM (Muss verwendet werden)

Audioausgang: Optisch

Menü

Weiter

https://venucast.com/pages/iug-feedback-new?rating=Unsatisfied&product_id=5410R&return_url=https://iug.venucast.com/AuraPlex-MX/DE/
https://venucast.com/pages/iug-feedback-new?rating=Neutral&product_id=5410R&return_url=https://iug.venucast.com/AuraPlex-MX/DE/
https://venucast.com/pages/iug-feedback-new?rating=Satisfied&product_id=5410R&return_url=https://iug.venucast.com/AuraPlex-MX/DE/


Wählen Sie Ihren Fernseher, um 
genaue Schritte zu sehen

Weiter

< Zurück

Sehen Sie Ihre TV-Marke nicht? 
Suche oder frage KI: TV-Marke+ 
Modellset PCM

Panasonic  

Samsung

Sony

LG

TCL

Hisense VIZIO

Philips

Roku Sharp

Menü

https://support.avantree.com/hc/en-us/articles/37253903448089-Brand-by-Brand-TV-Optical-Digital-Audio-Settings-Guide-Set-to-PCM#h_01K5R82NRVG5BWN7346TDMA1W5
https://support.avantree.com/hc/en-us/articles/37253903448089-Brand-by-Brand-TV-Optical-Digital-Audio-Settings-Guide-Set-to-PCM#h_01K5R7WK7MFGGCWB9ZR18T7HN2
https://support.avantree.com/hc/en-us/articles/37253903448089-Brand-by-Brand-TV-Optical-Digital-Audio-Settings-Guide-Set-to-PCM#h_01K5R7ZM8A5DKW5YEKV5F3HT1H
https://support.avantree.com/hc/en-us/articles/37253903448089-Brand-by-Brand-TV-Optical-Digital-Audio-Settings-Guide-Set-to-PCM#h_01K5RDAQATQV9HDPBJ45PQ9JR7
https://support.avantree.com/hc/en-us/articles/37253903448089-Brand-by-Brand-TV-Optical-Digital-Audio-Settings-Guide-Set-to-PCM#h_01K5R80BPVKTM4RS5YVA610KWW
https://support.avantree.com/hc/en-us/articles/37253903448089-Brand-by-Brand-TV-Optical-Digital-Audio-Settings-Guide-Set-to-PCM#h_01K5R8115KFK0J4QZKKR1BGESE
https://support.avantree.com/hc/en-us/articles/37253903448089-Brand-by-Brand-TV-Optical-Digital-Audio-Settings-Guide-Set-to-PCM#h_01K5R80P1W7FR8X8M3J6QCE3MT
https://support.avantree.com/hc/en-us/articles/37253903448089-Brand-by-Brand-TV-Optical-Digital-Audio-Settings-Guide-Set-to-PCM#h_01K5R819R3ZWKNC1P9J9YCDJFY
https://support.avantree.com/hc/en-us/articles/37253903448089-Brand-by-Brand-TV-Optical-Digital-Audio-Settings-Guide-Set-to-PCM#h_01K5RDAQATHW8F92ASPSKQ7D3E
https://support.avantree.com/hc/en-us/articles/37253903448089-Brand-by-Brand-TV-Optical-Digital-Audio-Settings-Guide-Set-to-PCM#h_01KPWFYVH2QWJVK6G3ZED6RNVV
https://venucast.com/pages/iug-feedback-new?rating=Unsatisfied&product_id=5410R&return_url=https://iug.venucast.com/AuraPlex-MX/DE/
https://venucast.com/pages/iug-feedback-new?rating=Neutral&product_id=5410R&return_url=https://iug.venucast.com/AuraPlex-MX/DE/
https://venucast.com/pages/iug-feedback-new?rating=Satisfied&product_id=5410R&return_url=https://iug.venucast.com/AuraPlex-MX/DE/
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2. Mit Empfänger Hören

❶ Stecken Sie Kopfhörer / Hörschleife 
mit 3,5 mm Anschluss ein. 

Menü

Weiter

Kabelgebundene Hohrhörer

T-Spule  
Hals-Spule

T-Spule  
Hörgeräte

❷ Schalten Sie die Empfänger ein.

     Verbunden: LED fester Orange. 

https://venucast.com/pages/iug-feedback-new?rating=Unsatisfied&product_id=5410R&return_url=https://iug.venucast.com/AuraPlex-MX/DE/
https://venucast.com/pages/iug-feedback-new?rating=Neutral&product_id=5410R&return_url=https://iug.venucast.com/AuraPlex-MX/DE/
https://venucast.com/pages/iug-feedback-new?rating=Satisfied&product_id=5410R&return_url=https://iug.venucast.com/AuraPlex-MX/DE/


< Zurück Menü

3. Mit eigenem Gerät hören

Auracast 
Hörgeräte

Auracast  
Kopfhörer

Bluetooth-
Kopfhörer

kommt bald...

https://venucast.com/pages/iug-feedback-new?rating=Unsatisfied&product_id=5410R&return_url=https://iug.venucast.com/AuraPlex-MX/DE/
https://venucast.com/pages/iug-feedback-new?rating=Neutral&product_id=5410R&return_url=https://iug.venucast.com/AuraPlex-MX/DE/
https://venucast.com/pages/iug-feedback-new?rating=Satisfied&product_id=5410R&return_url=https://iug.venucast.com/AuraPlex-MX/DE/


< Zurück Menü

a. Auracast Hörgeräte

Wählen Sie Ihre Marke, um zu 
sehen wie man Auracast beitritt.

Sie öffnen eine neue Anleitung.  
Kommt hierher zurück, wenn Sie 
fertig sind.
Ihre Marke nicht sichtbar? 
Versuchen Sie eine andere 
Höroption. ↗

https://iug.venucast.com/ReSound-how-to-listen-Auracast/EN/?utm_source=5410R&utm_medium=iug
https://iug.venucast.com/danalogic-how-to-listen-Auracast/EN/?utm_source=5410R&utm_medium=iug
https://iug.venucast.com/Oticon-how-to-listen-Auracast/EN/?utm_source=5410R&utm_medium=iug
https://iug.venucast.com/Jabra-how-to-listen-Auracast/EN/?utm_source=5410R&utm_medium=iug
https://iug.venucast.com/Starkey-how-to-listen-Auracast/EN/?utm_source=5410R&utm_medium=iug
https://iug.venucast.com/NuEar-how-to-listen-Auracast/EN/?utm_source=5410R&utm_medium=iug
https://iug.venucast.com/Widex-how-to-listen-Auracast/EN/?utm_source=5410R&utm_medium=iug
https://iug.venucast.com/Cochlear-how-to-listen-Auracast/EN/?utm_source=5410R&utm_medium=iug
https://iug.venucast.com/Beltone-how-to-listen-Auracast/EN/?utm_source=5410R&utm_medium=iug
https://iug.venucast.com/Bernafon-how-to-listen-Auracast/EN/?utm_source=5410R&utm_medium=iug
https://iug.venucast.com/Philips-how-to-listen-Auracast/EN/?utm_source=5410R&utm_medium=iug
https://venucast.com/pages/iug-feedback-new?rating=Unsatisfied&product_id=5410R&return_url=https://iug.venucast.com/AuraPlex-MX/DE/
https://venucast.com/pages/iug-feedback-new?rating=Neutral&product_id=5410R&return_url=https://iug.venucast.com/AuraPlex-MX/DE/
https://venucast.com/pages/iug-feedback-new?rating=Satisfied&product_id=5410R&return_url=https://iug.venucast.com/AuraPlex-MX/DE/


< Zurück Menü

b. Auracast Kopfhörer

Weiter

Avantree Geräte  
Ein- und ausschalten und hören. 

Andere Marken (JBL, Samsung 
usw.) verwenden ihre Begleit-App.

So funktioniert die Verbindung:

Pebble Aura Aria Aura Infinity Serie

Direkt hören mit Auracast Kopfhörern / 
Ohrhörern. 

Unterstützt von großen Marken, darunter:

Sony

JBL

Venucast / Avantree 
(Beispiele unten)

https://avantree.com/products/pebble-aura-open-ear-auracast-tv-earbuds
https://venucast.com/products/aria-aura-wireless-tv-headphones
https://avantree.com/products/infinity-nc-auracast-bluetooth-anc-earbuds
https://venucast.com/pages/iug-feedback-new?rating=Unsatisfied&product_id=5410R&return_url=https://iug.venucast.com/AuraPlex-MX/DE/
https://venucast.com/pages/iug-feedback-new?rating=Neutral&product_id=5410R&return_url=https://iug.venucast.com/AuraPlex-MX/DE/
https://venucast.com/pages/iug-feedback-new?rating=Satisfied&product_id=5410R&return_url=https://iug.venucast.com/AuraPlex-MX/DE/


Weiter
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c.  Bluetooth-Kopfhörer

Kommt bald...

Gute Nachrichten: Bluetooth-Kopfhörer 
können bald Auracast beitreten.

Schließen Sie einen USB-C Auracast-
Adapter an das Telefon an, öffnen Sie 
dann die Venucast-App, um dem 
Broadcast beizutreten.

Eine einfache Möglichkeit, vorhandene 
Bluetooth-Kopfhörer zu verwenden.

→ Mehr erfahren

https://venucast.com/products/c83-auracast-wireless-usb-c-receiver-for-phone
https://venucast.com/pages/iug-feedback-new?rating=Unsatisfied&product_id=5410R&return_url=https://iug.venucast.com/AuraPlex-MX/DE/
https://venucast.com/pages/iug-feedback-new?rating=Neutral&product_id=5410R&return_url=https://iug.venucast.com/AuraPlex-MX/DE/
https://venucast.com/pages/iug-feedback-new?rating=Satisfied&product_id=5410R&return_url=https://iug.venucast.com/AuraPlex-MX/DE/


Weiter
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4. Erweiterte Einstellungen

4.1 Broadcast-Name & Passwort

Menü

Passen Sie Ihren Broadcast-Namen 
und Ihr Passwort an: 

Fügen Sie ein Passwort hinzu, 
um zu kontrollieren, wer Ihrem 
Broadcast beitreten kann 
und unerwünschten Zugriff zu 
verhindern.

Zugriff verwalten

Verwenden Sie eindeutige 
Namen für verschiedene Räume, 
Sprachen oder Zonen, 
damit Zuhörer den richtigen 
Kanal leicht finden können.

Gruppen organisieren

Als Nächstes: Einrichtung im DFU-Tool 

https://venucast.com/pages/iug-feedback-new?rating=Unsatisfied&product_id=5410R&return_url=https://iug.venucast.com/AuraPlex-MX/DE/
https://venucast.com/pages/iug-feedback-new?rating=Neutral&product_id=5410R&return_url=https://iug.venucast.com/AuraPlex-MX/DE/
https://venucast.com/pages/iug-feedback-new?rating=Satisfied&product_id=5410R&return_url=https://iug.venucast.com/AuraPlex-MX/DE/


Weiter
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Einrichtung im DFU-Tool:

❶ Sender an Ihren PC anschließen  
und einschalten.

❷ → Herunterladen und installieren 
Avantree Updater (Windows / Mac).

❸ Öffnen Sie den Updater und bestätigen 
Sie: Firmware-Version ≥ 20.4.2  Hinweis: 
Sender nach dem Update zurücksetzen.

❹ Öffnen Sie den "Erweitert"-Tab, um den 
Namen und das Passwort festzulegen. 

https://venucast.com/pages/firmware-updates/oasis-aura-auracast-transmitter
https://support.venucast.com/hc/en-us/articles/55504982350873-Oasis-Aura-How-to-Factory-Reset-Clear-Pairing-History-Bluetooth-Input
https://venucast.com/pages/iug-feedback-new?rating=Unsatisfied&product_id=5410R&return_url=https://iug.venucast.com/AuraPlex-MX/DE/
https://venucast.com/pages/iug-feedback-new?rating=Neutral&product_id=5410R&return_url=https://iug.venucast.com/AuraPlex-MX/DE/
https://venucast.com/pages/iug-feedback-new?rating=Satisfied&product_id=5410R&return_url=https://iug.venucast.com/AuraPlex-MX/DE/


Weiter

< Zurück

4.2 Umschalten der Übertragung 
(Empfänger)

Menü

Der Empfänger verbindet sich 
automatisch mit der stärksten 
Übertragung beim Einschalten.
Speichert bis zu 3 Übertragungen 
pro Sitzung
So schalten Sie um
Halten Sie den MFB für 3 Sekunden
LED-Status
Blinkendes Orange → Umschalten
Stabiles Orange → Verbunden

MFB

Wenn Gruppe aktiviert ist, ist der Empfänger 
an einen bestimmten Sender gebunden 
und kann keine Übertragungen wechseln.

https://venucast.com/pages/iug-feedback-new?rating=Unsatisfied&product_id=5410R&return_url=https://iug.venucast.com/AuraPlex-MX/DE/
https://venucast.com/pages/iug-feedback-new?rating=Neutral&product_id=5410R&return_url=https://iug.venucast.com/AuraPlex-MX/DE/
https://venucast.com/pages/iug-feedback-new?rating=Satisfied&product_id=5410R&return_url=https://iug.venucast.com/AuraPlex-MX/DE/


Muss eingesteckt sein, um zu 
funktionieren. (5V, 1-2,4A)

5. Strom & Laden

Weiter

< Zurück

Verwenden Sie das beiliegende 
Ladegerät und USB-C-Kabel.

Empfänger

Sender

Menü

Verwenden Sie die Ladestation

Niedrige Batterie: LED blinkt rot

Laden: LED blinkt weiß

Vollständig geladen: LED aus (~1,5 Std.)

Spielzeit: Bis zu 16 Std 

Kontaktieren Sie uns, wenn Sie einen 
zusätzlichen Netzadapter benötigen.

https://venucast.com/pages/iug-feedback-new?rating=Unsatisfied&product_id=5410R&return_url=https://iug.venucast.com/AuraPlex-MX/DE/
https://venucast.com/pages/iug-feedback-new?rating=Neutral&product_id=5410R&return_url=https://iug.venucast.com/AuraPlex-MX/DE/
https://venucast.com/pages/iug-feedback-new?rating=Satisfied&product_id=5410R&return_url=https://iug.venucast.com/AuraPlex-MX/DE/


Weiter

6. Tasten & Anzeigen

< Zurück

A

B

Sender-Input-LED   

AUX / OPT

Fest→ Gültiges Signal
Blinken → Kein Signal

Fest→ Mit Bluetooth-
Audioquelle verbunden
Blinken rot & blau  
→ Pairing-Modus

 Eingangss
chalter: 

Telefon

B A

Bluetooth-Audio 

OPT/AUX-Eingang

Sender

Menü

https://venucast.com/pages/iug-feedback-new?rating=Unsatisfied&product_id=5410R&return_url=https://iug.venucast.com/AuraPlex-MX/DE/
https://venucast.com/pages/iug-feedback-new?rating=Neutral&product_id=5410R&return_url=https://iug.venucast.com/AuraPlex-MX/DE/
https://venucast.com/pages/iug-feedback-new?rating=Satisfied&product_id=5410R&return_url=https://iug.venucast.com/AuraPlex-MX/DE/


7. FAQ

Weiter

< Zurück Menü

Häufige Probleme

Brauchen Sie noch Hilfe? 
Support kontaktieren ↗

Audio-Verzögerung

Hörgeräte Klarheit

https://venucast.com/blogs/news/audio-latency-explained-what-is-acceptable-audio-delay-for-bluetooth-auracast-and-live-venues
https://support.avantree.com/hc/en-us/articles/55487981328537-How-Can-I-Improve-Sound-Clarity-When-Using-Auracast-with-My-Hearing-Aids-in-Public-Venues
https://venucast.com/pages/iug-feedback-new?rating=Unsatisfied&product_id=5410R&return_url=https://iug.venucast.com/AuraPlex-MX/DE/
https://venucast.com/pages/iug-feedback-new?rating=Neutral&product_id=5410R&return_url=https://iug.venucast.com/AuraPlex-MX/DE/
https://venucast.com/pages/iug-feedback-new?rating=Satisfied&product_id=5410R&return_url=https://iug.venucast.com/AuraPlex-MX/DE/


Weiter

< Zurück

8. Deployment-Tipps

Verwenden Sie die Beschilderung, um 
den Nutzern zu helfen, Ihre Auracast-
Übertragung schnell zu finden und sich 
ihr anzuschließen.

Platzieren Sie Schilder an Eingängen, 
Sitzbereichen oder in der Nähe von 
Bildschirmen.

→ Laden Sie die Beschilderung 
herunter 

8.1 Beschilderung

Menü

https://venucast.com/pages/auracast-signage-downloads
https://venucast.com/pages/iug-feedback-new?rating=Unsatisfied&product_id=5410R&return_url=https://iug.venucast.com/AuraPlex-MX/DE/
https://venucast.com/pages/iug-feedback-new?rating=Neutral&product_id=5410R&return_url=https://iug.venucast.com/AuraPlex-MX/DE/
https://venucast.com/pages/iug-feedback-new?rating=Satisfied&product_id=5410R&return_url=https://iug.venucast.com/AuraPlex-MX/DE/


Weiter
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8.2 Abdeckung & Reichweite

Menü

Reichweite  
Transmitter und Empfänger 
innerhalb von 100 m / 328 ft 
(Sichtlinie) halten

Bluetooth-Quelle 
Halten Sie Ihr Telefon in der Nähe 
des Transmitters (<30 ft /10 m)

https://venucast.com/pages/iug-feedback-new?rating=Unsatisfied&product_id=5410R&return_url=https://iug.venucast.com/AuraPlex-MX/DE/
https://venucast.com/pages/iug-feedback-new?rating=Neutral&product_id=5410R&return_url=https://iug.venucast.com/AuraPlex-MX/DE/
https://venucast.com/pages/iug-feedback-new?rating=Satisfied&product_id=5410R&return_url=https://iug.venucast.com/AuraPlex-MX/DE/


Weiter

< Zurück

9. Veranstaltungsort zur 
Karte hinzufügen

Menü

Hilf Menschen in der Nähe, entdecken und 
deiner Auracast-Übertragung beizutreten.
Erhöhe die Sichtbarkeit für:

Aufgelistete Veranstaltungsorte können 
über die Auracast-Karte entdeckt werden.
→ Deinen Veranstaltungsort hinzufügen

Kirchen Kinos Öffentliche 
Veranstaltungsorte

https://auracastlocations.org/
https://venucast.com/pages/iug-feedback-new?rating=Unsatisfied&product_id=5410R&return_url=https://iug.venucast.com/AuraPlex-MX/DE/
https://venucast.com/pages/iug-feedback-new?rating=Neutral&product_id=5410R&return_url=https://iug.venucast.com/AuraPlex-MX/DE/
https://venucast.com/pages/iug-feedback-new?rating=Satisfied&product_id=5410R&return_url=https://iug.venucast.com/AuraPlex-MX/DE/


< Zurück

Bewerten Sie diesen Leitfaden

Weiter

Ihr Feedback hilft uns, diesen 
Leitfaden für alle zu verbessern.

Es dauert nur einen Moment.

Menü

https://venucast.com/pages/iug-feedback-new?rating=Satisfied&product_id=5410R&return_url=https://iug.venucast.com/AuraPlex-MX/DE/
https://venucast.com/pages/iug-feedback-new?rating=Neutral&product_id=5410R&return_url=https://iug.venucast.com/AuraPlex-MX/DE/
https://venucast.com/pages/iug-feedback-new?rating=Unsatisfied&product_id=5410R&return_url=https://iug.venucast.com/AuraPlex-MX/DE/


< Zurück Menü

10. Registrieren & Support

Produkt registrieren

Brauchen Sie Hilfe? 
Kontaktieren Sie uns

Erweiterte Garantie & Updates 
erhalten.

Anrufen 

24M Garantie erhalten

USA (kostenlos)
+1 888 464 0168

Andere Regionen >

support@venucast.com >
E-Mail  

>Chat

https://venucast.com/pages/iug-feedback-new?rating=Unsatisfied&product_id=5410R&return_url=https://iug.venucast.com/AuraPlex-MX/DE/
https://venucast.com/pages/iug-feedback-new?rating=Neutral&product_id=5410R&return_url=https://iug.venucast.com/AuraPlex-MX/DE/
https://venucast.com/pages/iug-feedback-new?rating=Satisfied&product_id=5410R&return_url=https://iug.venucast.com/AuraPlex-MX/DE/
https://venucast.com/pages/warranty-registration
https://venucast.com/pages/contact-us
mailto:support@venucast.com
https://venucast.com/pages/contact-us

