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< Atrás

Siguiente

1. Antes de comenzar

No es un transmisor Bluetooth
La base solo usa Auracast™ 
NO se conecta a auriculares 
Bluetooth normales

Menú

Los auriculares funcionan en 
2 Modos

Auracast (con base)
Bluetooth (con teléfono)

Verifica tu televisor
Óptico (recomendado) o AUX 
Los televisores solo con HDMI 
necesitan adaptador

Califica esta guía →

https://avantree.com/pages/iug-feedback?product_id=4817&page_id=1&return_url=https://iug.avantree.com/Aura-Loop/ES/


< Atrás

Siguiente

2. Obtener sonido de la TV 

¿No estás seguro?
Envíanos una foto de los puertos de tu TV.

Menú

❶ Encender el transmisor.

Conectar a la corriente. La luz LED se 
enciende.

❷ Conectar a la salida de audio de 
la TV:

OPT (Recomendado)
        Mejor sonido y mayor estabilidad 

AUX (3.5mm)
         Si no hay puerto óptico 

¿Solo TV con HDMI?
        Usar HAX06 adaptador HDMI →      
        Óptico

Califica esta guía →

mailto:support@avantree.com
https://avantree.com/products/hax06-hdmi-arc-audio-extractor?_pos=1&_sid=4a5b8f3f7&_ss=r
https://avantree.com/pages/iug-feedback?product_id=4817&page_id=2&return_url=https://iug.avantree.com/Aura-Loop/ES/


< Atrás

Siguiente

3. Configuración de la TV 
(PCM)

Menú

Configurar audio de la TV a PCM

Verificar estas 2 configuraciones

1. Salida de audio

Óptico / HDMI ARC

2. Salida de audio digital

PCM (Requerido)

Si está configurado en PCM, ya está listo.

¿No estás seguro?  Buscar: marca de 
la TV + configuración PCM

Califica esta guía →

https://avantree.com/pages/iug-feedback?product_id=4817&page_id=3&return_url=https://iug.avantree.com/Aura-Loop/ES/


< Atrás

4. Escuchar audio del 
televisor

Siguiente

Enciende los auriculares.

Luz naranja sólida = conectado

Deberías escuchar el sonido del 
televisor ahora.

Menú

Califica esta guía →

¿Aún sin sonido?
Verifica la salida de audio del 
televisor y asegúrate de que esté 
configurado en PCM.

¿Quieres sonido tanto de los altavoces 
del televisor como de los auriculares?
Consulta guía de altavoces del 
televisor + auriculares ↗

https://avantree.com/pages/iug-feedback?product_id=4817&page_id=4&return_url=https://iug.avantree.com/Aura-Loop/ES/
https://support.avantree.com/hc/en-us/articles/53017479903897-How-to-Get-Sound-from-TV-Speakers-and-Headphones-at-the-Same-Time


< Atrás

5. Ajustar Volumen

Siguiente

❶ Volumen de la TV

Ajusta primero el volumen de tu TV.

❷ Volumen de los auriculares

Usa +/- en los auriculares.

❸ Aumento de volumen (si es 
necesario)

Usa solo si el volumen sigue siendo 
bajo.

⚠Usar primero el aumento de 
volumen puede causar distorsión.

Menú

Cargando

Usa base o USB-C

Hasta 24 horas de reproducción

Califica esta guía →

https://avantree.com/pages/iug-feedback?product_id=4817&page_id=5&return_url=https://iug.avantree.com/Aura-Loop/ES/


6.1 Uso con audífonos

< Atrás

Siguiente

6. Configuración 
avanzada

Menú

Aura Loop soporta audífonos 
habilitados para Auracast , pero 
requiere un cambio de firmware.

Califica esta guía →

Para usar audífonos, debes actualizar 
el transmisor a través de DFU.

Modo predeterminado: Modo 
auriculares (V0.2.7)

Modo audífono: V0.2.6

https://avantree.com/pages/compatibility-bluetooth-headphones-speakers-checker?model=Aura+Loop
https://avantree.com/pages/iug-feedback?product_id=4817&page_id=6&return_url=https://iug.avantree.com/Aura-Loop/ES/
https://avantree.com/pages/firmware-updates/aura-loop-auracast-tv-earbuds-set


6.2 Añadir más auriculares

< Atrás

Siguiente

Menú

Auracast soporta múltiples oyentes al 
mismo tiempo y funciona con muchos 
dispositivos Auracast nuevos.

Añadir más auriculares Loop

Enciende los auriculares Loop → La luz 
LED se vuelve naranja sólida.

Compatible con dispositivos 
Avantree Auracast

Infinity NC Aria Aura AuraClip 

Califica esta guía →

(Ilimitado)

Los dispositivos Avantree están listos 
para usar — enciende y escucha.
Usa su APP para JBL, Samsung, etc.

ShareCast Solo

https://avantree.com/products/loop-auracast-neckband-earbuds-with-charging-dock
https://avantree.com/products/infinity-nc-auracast-bluetooth-anc-earbuds
https://avantree.com/products/aria-aura-wireless-tv-headphones?_pos=2&_sid=6a0e80e7c&_ss=r
https://avantree.com/products/auraclip-auracast-receiver?_pos=1&_sid=4c93aa7df&_ss=r
https://avantree.com/pages/iug-feedback?product_id=4817&page_id=7&return_url=https://iug.avantree.com/Aura-Loop/ES/
https://avantree.com/products/sharecast-solo-clip-on-speaker-auracast?_pos=1&_sid=113a5eae0&_ss=r


6.3 TV + Teléfono (Enlace Dual)

< Atrás

Siguiente

Menú

Mantente conectado a tu teléfono 
mientras ves la televisión.

📞 Nunca pierdas una llamada

Califica esta guía →

Las llamadas entrantes pausan 
automáticamente el audio de la 
televisión.

El sonido de la televisión se reanuda 
después de que termina la llamada.

https://avantree.com/pages/iug-feedback?product_id=4817&page_id=8&return_url=https://iug.avantree.com/Aura-Loop/ES/


7. Resolución de 
problemas

< Atrás

Siguiente

Menú

¿No hay sonido? ↗

¿El sonido es demasiado bajo? ↗

¿El altavoz de la televisión no 
funciona? ↗

👉 Más preguntas frecuentes y ayuda↗

¿Aún necesitas ayuda? 
Contactar soporte ↗

Califica esta guía →

Problemas comunes

https://support.avantree.com/hc/en-us/articles/54416680100377-Aura-Loop-Troubleshooting-No-Sound
https://support.avantree.com/hc/en-us/articles/52401878562329-Can-I-Use-TV-Speakers-Avantree-Headphones-Together
https://support.avantree.com/hc/en-us/sections/52330236927129-Aura-Loop-Dual
https://avantree.com/pages/iug-feedback?product_id=4817&page_id=9&return_url=https://iug.avantree.com/Aura-Loop/ES/


< Atrás Menú

8. Soporte y 
Retroalimentación

Registra tu producto

Soporte del agente

Garantía extendida y recibe 
actualizaciones.

¿Necesitas ayuda? Estamos aquí.

 Correo 
electrónico 

    Llamar  Chat

Obtén 24M de Garantía

Califica esta guía →

mailto:support@avantree.com
https://avantree.com/pages/book-a-call
https://avantree.com/pages/contact-us
https://avantree.com/pages/registration/Aura-Loop
https://avantree.com/pages/iug-feedback?product_id=4817&page_id=10&return_url=https://iug.avantree.com/Aura-Loop/ES/

