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< Atrás

1. Antes de comenzar

Menú

Simple auriculares de asistencia 
auditiva

— no Bluetooth, no es un audífono.

No se necesita Bluetooth

No es un audífono médico

Adecuado para pérdida auditiva 
leve a moderada

Fácil refuerzo del habla para uso 
diario

Modo de reducción de ruido 
para lugares ruidosos

Hasta 50 horas de uso

Siguiente

https://avantree.com/pages/iug-feedback-new?rating=Unsatisfied&product_id=NB12&return_url=https://iug.avantree.com/AcuEar-C1/ES/
https://avantree.com/pages/iug-feedback-new?rating=Neutral&product_id=NB12&return_url=https://iug.avantree.com/AcuEar-C1/ES/
https://avantree.com/pages/iug-feedback-new?rating=Satisfied&product_id=NB12&return_url=https://iug.avantree.com/AcuEar-C1/ES/


2. Comenzar a usar auriculares

No es necesario configurar, solo 
póntelos y enciéndelos (mantén 
presionado el MFB durante 2s).

Menú< Atrás

2.1 Uso básico

Siguiente

https://avantree.com/pages/iug-feedback-new?rating=Unsatisfied&product_id=NB12&return_url=https://iug.avantree.com/AcuEar-C1/ES/
https://avantree.com/pages/iug-feedback-new?rating=Neutral&product_id=NB12&return_url=https://iug.avantree.com/AcuEar-C1/ES/
https://avantree.com/pages/iug-feedback-new?rating=Satisfied&product_id=NB12&return_url=https://iug.avantree.com/AcuEar-C1/ES/


2.2 Ajustar Configuración

Modos de escucha (3) 
Presione el botón de modo para 
cambiar de modo:

 

 

 

Ajustar mejora 
Presione + / − para ajustar el 
volumen.

Menú

Botón de modo

< Atrás

Siguiente

1 pitido – Normal
2 pitidos – Reducción de ruido 1
3 pitidos – Reducción de ruido 2

https://avantree.com/pages/iug-feedback-new?rating=Unsatisfied&product_id=NB12&return_url=https://iug.avantree.com/AcuEar-C1/ES/
https://avantree.com/pages/iug-feedback-new?rating=Neutral&product_id=NB12&return_url=https://iug.avantree.com/AcuEar-C1/ES/
https://avantree.com/pages/iug-feedback-new?rating=Satisfied&product_id=NB12&return_url=https://iug.avantree.com/AcuEar-C1/ES/


3. Botones & Indicadores

Menú

① ②

① MFB
      Mantener 2s: Encender/apagar 

② Botón de modo 
      Presionar para recorrer:

< Atrás

 👉 Guía completa de botones e indicadores

Siguiente

Normal                     
Reducción de ruido 1 

Reducción de ruido 2

https://support.avantree.com/hc/en-us/articles/52948176063001-AcuEar-C1-Buttons-Indicators-Function-Table
https://avantree.com/pages/iug-feedback-new?rating=Unsatisfied&product_id=NB12&return_url=https://iug.avantree.com/AcuEar-C1/ES/
https://avantree.com/pages/iug-feedback-new?rating=Neutral&product_id=NB12&return_url=https://iug.avantree.com/AcuEar-C1/ES/
https://avantree.com/pages/iug-feedback-new?rating=Satisfied&product_id=NB12&return_url=https://iug.avantree.com/AcuEar-C1/ES/


4. Energía y Carga

Usar un cable USB-C (5V, 0.5A~2A)

Totalmente cargado: ~ 2.5 hrs

Tiempo de reproducción: Hasta 50 
hrs

Menú< Atrás

Siguiente

https://avantree.com/pages/iug-feedback-new?rating=Unsatisfied&product_id=NB12&return_url=https://iug.avantree.com/AcuEar-C1/ES/
https://avantree.com/pages/iug-feedback-new?rating=Neutral&product_id=NB12&return_url=https://iug.avantree.com/AcuEar-C1/ES/
https://avantree.com/pages/iug-feedback-new?rating=Satisfied&product_id=NB12&return_url=https://iug.avantree.com/AcuEar-C1/ES/


< Atrás

Califica esta Guía

Siguiente

Tus comentarios nos ayudan a 
mejorar esta guía para todos.

Solo toma un momento.

Menú

https://avantree.com/pages/iug-feedback-new?rating=Satisfied&product_id=NB12&return_url=https://iug.avantree.com/AcuEar-C1/ES/
https://avantree.com/pages/iug-feedback-new?rating=Neutral&product_id=NB12&return_url=https://iug.avantree.com/AcuEar-C1/ES/
https://avantree.com/pages/iug-feedback-new?rating=Unsatisfied&product_id=NB12&return_url=https://iug.avantree.com/AcuEar-C1/ES/


< Atrás

5. Resolución de problemas

Menú

Sonidos circundantes demasiado 
fuertes

Silbido 

👉 Más preguntas frecuentes y 
ayuda ↗

¿Aún necesitas ayuda? 
Contactar soporte ↗

Siguiente

Problemas comunes

https://support.avantree.com/hc/en-us/articles/55909860144537-AcuEar-C1-Surrounding-Sounds-Are-Too-Loud
https://support.avantree.com/hc/en-us/articles/55909978510617-AcuEar-C1-Whistling-Feedback-Noise
https://support.avantree.com/hc/en-us/sections/52948121980825-AcuEar-C1
https://avantree.com/pages/iug-feedback-new?rating=Unsatisfied&product_id=NB12&return_url=https://iug.avantree.com/AcuEar-C1/ES/
https://avantree.com/pages/iug-feedback-new?rating=Neutral&product_id=NB12&return_url=https://iug.avantree.com/AcuEar-C1/ES/
https://avantree.com/pages/iug-feedback-new?rating=Satisfied&product_id=NB12&return_url=https://iug.avantree.com/AcuEar-C1/ES/


< Atrás Menú

6. Soporte y comentarios

Registrar tu producto

Soporte de agentes

Garantía extendida y recibe 
actualizaciones.

¿Necesitas ayuda? Estamos aquí.

 Correo 
electrónico 

    Llamar  Chat

Obtén 24M de garantía

mailto:support@avantree.com
https://avantree.com/pages/book-a-call
https://avantree.com/pages/contact-us
https://avantree.com/pages/registration/AcuEar-C1
https://avantree.com/pages/iug-feedback-new?rating=Unsatisfied&product_id=NB12&return_url=https://iug.avantree.com/AcuEar-C1/ES/
https://avantree.com/pages/iug-feedback-new?rating=Neutral&product_id=NB12&return_url=https://iug.avantree.com/AcuEar-C1/ES/
https://avantree.com/pages/iug-feedback-new?rating=Satisfied&product_id=NB12&return_url=https://iug.avantree.com/AcuEar-C1/ES/

